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前   言 
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农贸市场建设与运营管理规范 

1 范围 

本文件规定了农贸市场建设与运营管理的基本内容和原则；选址、建筑、装修和布局、公共设施、

智慧化等建设要求；环境卫生安全、食品卫生安全、特殊疫情防控等安全要求；以及相关制度建设。 

本文件适用于辽宁省新建、升级改造的城区农贸市场。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而构成本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文

件，仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适

用于本文件。 

GB/T 2893（所有部分） 图形符号  安全色安全标志 

GB/T 4208  外壳防护等级（IP代码） 

GB 5749  生活饮用水卫生标准 

GB 8978  污水综合排放标准 

GB/T 10001.1  公共信息图形符号 第1部分：通用符号 

GB/T 17110  商店购物环境与营销设施的要求 

GB/T 17217  公共厕所卫生规范 

GB/T 19095  生活垃圾分类标志 

GB/T 21720  农贸市场管理技术规范 

GB/T 29372  食用农产品保鲜贮藏管理规范 

GB 31621  食品安全国家标准 食品经营过程卫生规范 

GB/T 31712  病媒生物综合管理技术规范  环境治理 鼠类 

GB/T 31717  病媒生物综合管理技术规范  环境治理 蚊虫 

GB/T 31718  病媒生物综合管理技术规范  化学防治 蝇类 

GB/T 31719  病媒生物综合管理技术规范  化学防治 蜚蠊 

GB 50222  建筑内部装修设计防火规范  

GB 50736  民用建筑供暖通风与空气调节设计规范 

GB 50763  无障碍设计规范  

GB 55020  建筑给水排水与节水通用规范 

CJJ 14  城市公共厕所设计标准 

SB/T 11065  农产品市场突发事件应急供应管理规范 

https://std.samr.gov.cn/gb/search/gbDetailed?id=E116673E5794A3B7E05397BE0A0AC6BF
https://std.samr.gov.cn/gb/search/gbDetailed?id=71F772D7A826D3A7E05397BE0A0AB82A
https://std.samr.gov.cn/hb/search/stdHBDetailed?id=8B1827F2080BBB19E05397BE0A0AB44A
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3 术语和定义  

根据GB/T 21720—2022、GB/T 29372—2021界定以及下列术语和定义适用于本文件。 

3.1  

农贸市场  markets of agriculture produce 

以食用农产品现货零售交易为主，为买卖双方提供经常性的、公开的、配套设施较齐全的、固定的

交易服务场所。以下简称市场。 

注：包括菜市场、市集等经营食用农产品的零售场所。 

3.2  

市场从业人员  market participant 

在市场中从事管理、经营和服务的所有人员，包括市场开办者、市场管理者、商品经营者及相关物

业服务人员等。  

4 建设基本原则 

4.1 统筹规划原则 

市场建设应符合本地区城市发展规划，综合考虑地区交通状况、人口密度、辐射半径和消费习惯

等因素予以布局。新建市场在充分论证基础上，办理规范合法手续后营业，鼓励现有市场按本文件逐

步完成升级改造。 

4.2 建改结合原则 

市场建设、改造、消防、环保应符合国家、行业和地方标准规范，鼓励按照地方和文化特色，设计、

实施统一的市场标识和形象。 

4.3 绿色安全原则 

市场建设与改造应遵循生态文明建设、绿色发展原则，市场周边不应有有毒有害等污染源，无危险

品场所等，全面贯彻“环保”、“安全”和“卫生”的绿色发展理念。 

5 建设要求 

5.1 选址   

5.1.1 市场选址应符合国家、辽宁及各市的城市国土空间总体规划、土地利用规划及商业网点规划的

要求，用地手续齐全。 

5.1.2 市场设置宜在居民区附近交通便利处，应充分考虑与城市改造、居住区和社区商业建设相配套，

以及人流、物流和车流的合理布局。 

5.1.3 市场以外墙为界，向外直线距离 1公里内，无有毒有害等污染源，无生产或贮存易燃、易爆、

有毒等危险品的场所。 
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5.2 建筑 

5.2.1 市场应有固定建筑的全封闭室内经营场所，应为独立占地设置或出入口相对独立的多用途建筑，

宜与民用住宅相分离，新建市场建筑面积应不小于 1500 平方米。 

5.2.2 市场应根据建筑面积大小和周边环境设置出入口，出入口数量应不少于 2个。主要出入口应直

接面对通道，且宽度不小于 4 米。 

5.2.3 市场内层高应不低于 4米。建筑应安全稳固、通风、采光条件良好，符合 GB 50736 的规定。 

5.2.4 多层式市场宜分别设置载人、载货电梯。 

5.3 装修 

5.3.1 建筑材料、装修材料、防火设计等应符合 GB 50222 的要求，市场内部装修宜采用有绿色标志的

建材产品。 

5.3.2 市场地面应符合硬化、防滑、易清洁和排水的原则，市场内各种管道、线路、设备设施宜封闭

设置。 

5.3.3 内墙立面和立柱宜贴墙面砖等防护材料，高度不低于 1.8 米，房顶、内墙立面不贴墙面砖的部

位宜采用防霉涂料；水产经营区、主食厨房、熟食经营、现场加工区专间墙面应瓷砖到顶。 

5.3.4 市场主入口处宜设置统一的标识和规范的市场名称。（详见附录 A） 

5.4 场内布局 

5.4.1 市场实行分行划市、分区布局。合理划分鲜、活、生、熟、干、湿、餐饮等功能区，食品摊位

的设置应做到生熟食品分开、鲜活食品和其他食品分开、预包装食品和散装食品分开、待加工食品和直

接入口食品分开、餐饮区与交易区分开。各功能区应有通道分隔或物理分隔。 

5.4.2 应根据商品对保鲜温度的要求，配置冷冻、冷藏设施。冷冻肉及冷冻水产品应配备低温冷柜，

生鲜肉、有低温储存要求的乳制品、预包装食品应配备冷藏柜。冰鲜水产品应配备冰台。 

5.4.3 水产区的鲜活水产品应置于蓄养池中陈列销售，水发水产品和鲜活贝类应在专用容器中销售，

冰鲜水产品应在冰台销售。水产区应设置宰杀专用操作台，操作台设计排污槽，供氧设备和管线应隐蔽

设置。 

5.4.4 果蔬区的蔬菜、水果类产品应按预包装和散装分开销售，并按照产品特性、统一规格、统一陈

列方式进行摆放，易腐易变质果蔬待售期间宜在冷藏设备中存放。 

5.4.5 肉类产品不应着地存放，禁止接触有毒有害及有异味的物质。鲜肉经营宜设置品牌销售区，当

天剩余的鲜肉应进行冷藏保存。销售中产生的不可食用肉应置于明显标识容器内，宜由市场集中处理。 

5.4.6 熟食、酱菜调味品、品牌专营食品及需现场加工的食品等应设专间经营，专间不宜小于 8平方

米，初加工食品现场制售面积不小于 12平方米，烘焙食品现场制作面积不小于 20平方米。柜台应与厕

所、垃圾房采用封闭式隔断。 

5.4.7 活禽交易区应封闭管理，与其他经营区域分离。 

5.4.8 餐饮服务区应相对集中设置在专门区域，周围不应有污水或其他污染源。 

5.5 公共设施建设 

5.5.1 供水设施 

5.5.1.1  供水设施应符合 GB 55020 的要求和消防规定，并采用节水设施。 

5.5.1.2  场内经营用水应符合 GB 5749 的要求，应在保证用水卫生的条件下使用循环水。 

5.5.1.3  应根据需求设置一户一表。水产摊位应将供水龙头接到摊位或专间，肉类摊位供水应接到摊

位或经营区，熟食、豆制品摊位等应供水到专间。 
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5.5.1.4  应急用储水设备应有防污染和清洗消毒设施。  

5.5.2 排水设施 

5.5.2.1  污水排放应符合 GB 8978 的要求。 

5.5.2.2  场内排水通道确保畅通，设防鼠隔离网。 

5.5.2.3  活禽交易区应设置独立排污系统，经过滤后排入化粪池，再接入市政管网。 

5.5.2.4  新建市场和改建市场应将供水龙头接到垃圾房，安装垃圾就地处理设备。 

5.5.3 供电设施 

5.5.3.1  配备满足用电负荷、安全的供电设施，宜一户一表，有条件的单独设置配电室。应配备漏电

防护装置。 

5.5.3.2  按照 GB/T 4208 的要求选择电源插座防护等级。 

5.5.3.3  电线铺设应以暗线为主，应采用防潮、防爆型照明灯具。 

5.5.4 通风设施 

5.5.4.1  通风应满足卫生和经营要求，根据市场空间位置及规模配置相应的机械通风设施。 

5.5.4.2  活禽交易区应建立独立机械排风系统。 

5.5.4.3  实施温控的食品专间应配置相应的通风及温控设施。 

5.5.4.4  有条件的市场宜配置新风系统与空调系统。 

5.5.5 消防设施 

5.5.5.1  应设置消防通道，保障安全出口、消防车和疏散通道的畅通。 

5.5.5.2  消防器材配置应符合 GB/T 17110 的规定，并定期检验、维修和更换。 

5.5.5.3  消防安全标志应符合 GB/T 2893（所有部分）的规定，标识完好合格。安全疏散指示标志，

宜置于安全出口、疏散通道和其他主要疏散线路的顶部、地面或靠近地面 1米以下的明显位置，间距不

应大于 20米。 

5.5.6 治安设施 

5.5.6.1  应按治安设施的规范要求，配置多角度、全方位安装监控设备。 

5.5.6.2  应设置集中监控显示屏，由专职人员值守，可用远程监控或区域集中监控。 

5.5.6.3  监控录像资料应保留 60 天以上备查，不应删改或挪作他用。 

5.5.7 垃圾设施 

5.5.7.1  市场垃圾分类应符合 GB/T 19095 的规定，按照有害垃圾、可回收物、厨余垃圾、其它垃圾四

类分别配置废弃物收集容器。 

5.5.7.2  垃圾日产日清。每个摊位应设置密闭式垃圾桶或垃圾箱。加工间和经营专间应配置废弃物存

放专用密封容器。有条件的市场安装符合标准的厨余垃圾处理装置。 

5.5.7.3  垃圾房应设置在市场外围，距离熟食区不小于 30 米，距离直接入口食品的经营区距离不小于

30 米。 

5.5.8 公共厕所 

5.5.8.1  市场周边 50 米范围内无独立式公共厕所的，应在市场内设置附属式公共厕所。单层式市场，

宜独立设置；多层式市场，宜每层设置，设计应符合 CJJ 14 的规定。 
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5.5.8.2  厕所门不易面向交易区。卫生要求应符合 GB/T 17217 的规定。 

5.5.9 陈列设施 

5.5.9.1  柜台和营业专间应统一设计，做到合理、实用、整齐、美观。 

5.5.9.2  柜台应按不同品类统一设置，宜采用组合式柜台。应设置专用宰杀操作台，排污槽应与专用

污物桶相连。直接入口的半成品、熟食品应有清洁、卫生外罩或覆盖物，不宜使用塑料布遮盖，出售散

装食品应使用专用工具。 

5.5.9.3  宜设置农民自产自销交易区（专柜）、扶贫产品销售区（专柜）、特色农产品品牌专柜及“三

品一标”示范柜。 

5.5.10 服务设施 

5.5.10.1  市场应提供咨询服务和消费纠纷调解的场所。 

5.5.10.2  按照 GB/T 10001.1 和 GB/T 2893（所有部分）设置清晰的服务设施标识。包括但不仅限于

场标、安全提示、动线指引、指示标志、入场须知及平面示意图；以及宣传公示栏、公称处、意见箱、

投诉箱、公共投诉电话。宜设置供水及休息设施。 

5.5.10.3  营业时间商品经营者不应将货物运输车辆驶入市场内，应配置专用小型手推车运输货物，小

推车应在指定地点存放。 

5.5.10.4  楼层式市场应设置运输货物的货梯或坡道，其规格应根据市场实际需求确定。 

5.5.10.5  应专设检定合格的公平秤，对定量包装的商品应做好日常计量监督管理。 

5.5.10.6  商品经营者应配置智能电子秤，实现对交易农产品品种、重量、价格等交易信息的采集；市

场管理者应对智能电子称实施维护、检定等服务，建立健全智能电子称台账，并对智能电子称使用情况

进行定期巡查服务。 

5.5.10.7  市场应按照 GB 50763 的要求设置残疾人无障碍设施。 

5.6 智慧化建设 

5.6.1 加强市场信息化建设，鼓励市场向数字化、智慧化、网络化转型升级。 

5.6.2 市场应配置信息显示、查询、发布等设备设施，完善信息管理系统，实现对农产品指导价格区

间、检测信息、交易趋势统计分析、商品经营者证照信用等信息的查询和发布。 

5.6.3 应完善市场数字化、智能化、网络化的信息采集和配套硬件设施建设，如智能衡器、智能检测

设备、公示显示屏、无线网络等。市场应提供互联网接入服务设施，实现场内 WiFi 全覆盖。推行微信、

支付宝、银联卡等支付方式。 

5.6.4 市场宜自建或依托其他第三方平台，为消费者提供线上下单、线下配送的服务。 

5.6.5 市场应配置智慧农贸系统专职操作员和设施设备管理人员，负责系统日常运行，商品经营者培

训和检查工作。 

5.6.6 市场应具有连续完整的智慧经营管理信息，能积极配合政府部门将市场信息实时接入政府信息

平台。 

6 安全检测 

6.1 环境卫生安全 

6.1.1 应配备与市场规模适应的专业保洁人员并划定责任区域，及时清扫、收取、运输市场内垃圾和

废弃物。 
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6.1.2 应设有防鼠、防蝇、防蚊、蜚蠊设施，符合 GB/T 31712、GB/T 31717、GB/T 31718 和 GB/T 31719

的规定。 

6.2 食品卫生安全 

6.2.1 商品经营者应严格遵守索证索票制度，以确保食品来源渠道合法，质量安全。 

6.2.2 市场开办者应设立检测室专间，配备检测设施设备、冷藏设备、清洗设备、录像设备和电脑设

备等。应制定操作规范和管理制度。专间环境和操作过程等活动应符合 GB 31621 的规定。 

6.2.3 商品经营者应使用无毒、可降解、环保型包装材料或包装袋，禁止过度包装。 

6.3 特殊疫情防控 

特殊疫情防控应根据疫情发展和政府部门相关要求，落实第一责任人，完善防控制度，做好信

息采集、培训教育、环境管理、个人防护、商品监测、限流限距措施和应急处理等方面工作。 

7 制度建设 

7.1 管理制度 

包括但不限于：从业资格管理制度、食品安全追溯制度、环境卫生责任管理制度、诚信经营管

理制度、应急管理制度、投诉处理制度等。 

7.2 诚信经营   

7.2.1 商品经营者应诚信经营，做到明码标价，童叟无欺，自觉抵制欺诈消费者、违规经营、偷税、

漏税、欠税等情况，绝不欺行霸市、缺斤少两和销售不合格商品等行为。 

7.2.2 市场管理者应定期、随时进行监督检查，一经发现，应当场制止，同时上报相关职能管理部分

处理。 

7.2.3 市场管理者应对于商品经营者制定的商品价格、进行严格的管理，保障消费者的权益。 

7.2.4 市场管理者应按户建立信用档案，实施分类管理。针对商品经营者的日常监督检查情况、遵守

市场管理规定情况、失信违规情况、商品质量问题、消费者投诉等应收集、记录、归档，必要时选择适

当方式予以公示。 

7.3 从业教育  

7.3.1 市场应建立相应的教育培训制度，市场从业人员应接受消费者权益保护等法律法规、食品安全、

业务技能、遵章守纪、健康防护、动物防疫、文明经营等方面知识、技术的培训和教育。 

7.3.2 市场宜组织参观学习、开展业务技能比武竞赛等方式，丰富教育培训的方法和载体。 

7.4 消费维权 

7.4.1 市场管理者应在显著位置公布投诉电话，建立健全消费者投诉调解处理机制，对消费纠纷做出

公平公正、合理合法的处置。 

7.4.2 市场管理者应建立登记台账，对投诉处理情况进行记录，保持投诉记录完整齐备，符合证实方

法的规定。 

7.5 组织建设  
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7.5.1 开展文明市场创建、文明诚信经营户星级评选、放心消费创建等活动，营造文明经营、诚信经

营、守法经营的良好氛围。 

7.5.2 利用宣传栏、广播、电子显示屏等多种形式，开展文明城、卫生城、食品安全城创建、社会主

义核心价值观教育和职业道德、社会公德、消费者满意度提升等工作。 

7.5.3 有条件的市场可建立党、团、工会和行业自律组织。 

7.6 应急预案 

按照 SB/T 11065 的规定要求，建立应急预案，适时组织演练。 
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A  A  

附 录 A 

（资料性） 

农贸市场标识 

农贸市场标识的图形 logo 以圆形为基本图形,内部采用美化后的英文大写字母 “G”和“Y”，

寓意“公益”；底部图形代表大地。农贸市场标识的字体采用“方正综艺简体”。背景颜色采用

C:82 M:44 Y:80 K:0；字体颜色采用 C:2 M:1 Y:20 K:0（整体颜色采用绿色，代表自然、生机、

健康）。如下图所示： 

 

图A.1  
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