
关于《鞍山市公安局优化法治化营商环境

“新五条措施”延伸新举措（征求意见稿）》的解读

1.全市公安机关遵循“法治是最好的营商环境”理念，强化规范执法，在大监督工作体系的基础上，坚决整治有案不立、违规使用强制措施和涉企案件久拖不办、执法监督不主动、不到位等问题，及时发现执法过错，确保案件依法依规办理。保护涉案当事人合法权益，对接处警、受立案、案件处理等执法活动中，不作为、滥作为、慢作为等侵害人民群众合法权益的，进一步落实执法岗位责任制，开展积案问题清仓销号，以全时空、全要素闭环式监督促进执法工作规范，在打造公正执法环境上实现新突破。

2.强化“以管促安”，着重解决企业和群众关心的社会治安突出问题，由市局“情指行”工作委员会牵头管控机制的创新，引领社会面、治安保卫重点单位内部、大型活动、“九小场所”消防安全和交通安全等影响安全要素管控工作质效的提升，在打造安全稳定的发展环境上实现新突破。。

3.强化“以打促治”，持续对民生及营商领域黑恶势力犯罪重拳打击，扩展信箱、电话等举报渠道，方便群众及企业投诉、举报涉黑涉恶线索，对于获取的涉黑涉恶线索，第一时间筛查研判，构成涉黑涉恶有效举报线索的，立即作专班核查；持续发起区域会战、集群战役，全面加强对本地电诈窝点、黑灰产的打击力度，重点针对易被大额诈骗的企业法人、财务人员等群体逐步健全提级预警机制，会同人民银行加强保护性止付工作；全方位开展金融领域风险大排查、大起底，评估研判我市金融风险动态，及时预警预测，提前规避风险，对涉企重大经济犯罪案件挂牌督办，快侦快诉；打击民生领域突出违法犯罪，坚持全链条追赃挽损，严厉打击销赃、收赃人员，深挖犯罪团伙，加强案件串并，切实维护市场主体最看重的“安全交易和公平竞争”两大要素，在打造公平竞争的经营环境上实现新突破。

4.首先是强化公安营商工作的需求导向，通过多种渠道和方式充分了解企业和群众的所需所求，建立并完善诉求办理解决的闭环高效机制；规范涉企行政检查，做到“有求必应，无事不扰”；实行主动警务，探索建立公安涉企集中供给服务模式，建立本级《公安机关动态服务企业事项清单》，明确服务保障内容、联系人、需求应对时限等信息，集中向企业及社会各界公布，企业可通过《公安机关动态服务企业事项清单》进行“点单”，直接与对口单位进行联系，保证公安机关服务“短、平、快”；专项开展保障重点项目工程建设开工和文旅业高质量发展工作，切实让公安营商环境有质感、有温度，在打造护企安商的服务环境上实现新突破。。

5.切实遵循“管理就是服务、服务是前提”理念和“群众满意”标准，市公安局多措并举，提升政务服务，以实现高效便捷服务新突破。制定了《公安政务服务窗口“加时办”“预约办”“急事特办”工作制度》，通过在节假日、双休日安排值班员，保障市、区两级政务服务中心公安窗口正常办理业务，满足广大企业和群众在“工作日”以外的办事需求，解决办事人在工作日不便“请假”的难题；推行“免证办”服务，是依托辽宁公安“互联网+政务服务”平台开展的“减材料”服务，一方面，在辽宁公安“互联网+政务服务”平台提交“网办申请”时，部分事项可以免于提交居民身份证等材料，例如网上申请边境管理区通行证不需要上传居民身份证；另一方面，在平台开通“临时身份证明”等证件的电子版申领服务，探索拓展应用场景，用电子证照替代实体证件的使用，为广大群众创造更加高效便捷的政务服务新体验。同时，新增了为企业集中赴境外紧急商务活动的员工出入境证件“上门办”服务，并进一步提高工作效率，缩短相关审批服务的工作时限。
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